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              KWALITEITSGARANTIES

ONTBAATZUCHTIG

Bent u niet tevreden over uw product? ODR stelt alles in het werk om 
BINNEN 24 UUR opnieuw te leveren!

ONVOORWAARDELIJK

» Leverdatum is leverdatum, zo niet: grote korting 
» Te late zending?  GRATIS transport!
» Offertes binnen 24 uur op uw bureau.
» Spoedproducties ZONDER extra kosten!
» Toch een klacht? Binnen 1 UUR wordt uw klacht behandeld!
» Korte lijnen, directe communicatie tussen u en een deskundige medewerker 
   mogelijk!

OPRECHT

» Service met een glimlach
» Vaste contactpersonen
» Uw probleem is onze uitdaging
» U bent van harte welkom in UW fabriek

Geen loze beloftes maar keiharde garanties. Om dit blijvend te kunnen 
garanderen aan al onze klanten, hebben wij enkele simpele voorwaar-
den opgesteld. Niet bedoeld als “de kleine lettertjes”om er onderuit te 
komen, maar eenvoudige regels die het voor u en ons helder en eerlijk 
houden. De voorwaarden kunt u vinden op onze site: www.odr-bv.nl


