Ambitie-verklaring 2007-2008

Wij zetten ons elke dag voor 100% in, om onze relaties te voorzien van
cd’s en dvd’s. Dit doen we met behulp van een toegewijd team van
mensen. Daarbij maken we gebruik van de meest moderne apparatuur
om te komen tot kwaliteitsproducten met een zo hoog mogelijk goed
percentage. Persoonlijke aandacht, creatieve oplossingen en deskundig
advies geven, staan bij ons hoog in het vaandel.

Kernwaarden:
Communicatie
We hebben begrip voor elkaar en overleggen structureel met elkaar. We
communiceren eerlijk en open. We doen dit op een respectvolle en
plezierige wijze. Beslissingen nemen we in samenspraak.

Kwaliteit

Door goed te luisteren en te handelen wordt de gewenste kwaliteit
geleverd. Onze focus is blijvend gericht op verbetering van diensten en
producten, waardoor onze klanten lange termijn relaties worden.

Betrokkenheid

We hebben hart voor de zaak en door onze flexibiliteit realiseren we
eenheid. We houden onszelf de spiegel voor, wat leidt tot persoonlijke
verbetering. Dit komt de voortgang en groei van het bedrijf ten goede.

Samenwerking

Wij werken samen op basis van wederzijds vertrouwen. Elkaar
ondersteunen is vanzelfsprekend. We waarderen elkaars kwaliteiten en
streven structureel naar efficiéntie.

Verantwoordelijkheid

Een ieder is verantwoordelijk m.b.t. zijn inzet en goed functioneren. Het
leveren van kwaliteitsproducten en tevreden relaties staan centraal.
Hierbij stellen we gezamenlijke, specifieke doelen om te realiseren.

Motivatie

Wij zijn persoonlijk gedreven en zien het goede in anderen en brengen
dit tot uiting. Als groep kunnen we optimaal te presteren door plezier te
hebben in wat we doen.
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